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ค าน า 
 

  เพ่ือให้การบริหารทรัพยากรบุคคล เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ส านักผู้บริหาร ส านักงานกองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ (สทบ.) จึงได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานกองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2568 เพ่ือใช้เป็นแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล ในกรอบระยะเวลา 4 ปี ซึ่งการจัดท าแผนดังกล่าวเป็นการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ ส านักงานกองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ รวมทั้งนโยบายของผู้บริหารที่มุ่งเน้นให้มีการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรให้มี
ประสิทธิภาพ โดยแผนการพัฒนาบุคลากรจะเป็นกลไกส าคัญเพ่ือการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ของส านักงาน
กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ที่มีส่วนร่วมผลักดันให้การด าเนินงาน
ภายใต้ภารกิจและโครงการต่างๆ บรรลุวัตถุประสงค์  มุ่งสู่วิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ ส านักผู้บริหาร ส านักงานกองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมือแห่งชาติ มีความคาดหวังให้แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ฉบับนี้เป็นเครื่องมือช่วยให้
บุคลากรของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติสามารถพัฒนาศักยภาพไปสู่ผลสัมฤทธิ์ตาม
เป้าหมายที่วางไว้และพร้อมที่จะขับเคลื่อนการด าเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ไปสู่การพัฒนาหมู่บ้าน
และชุมชนเมืองให้มีขีดความสามารถในการจัดระบบการบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านของตนเอง และเสริมสร้าง
ศักยภาพและความเข้มแข็งทั้งทางเศรษฐกิจและสังคมของประชาชนในหมู่บ้านและชุมชนเมือง 

 
 

 

                       ส านักผู้บริหาร 
                                 ตุลาคม 2564 
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บทที่ 1 

บทน า 

   

 
1. หลักการและเหตุผล 

 ในภาวะที่ประเทศประสบปัญหาด้านเศรษฐกิจ อันส่งผลกระทบต่อประชาชนโดยทั่วไป ทั้งในพ้ืนที่ชนบท
และชุมชนในเมือง  รัฐบาลจึงได้เกิดมีแนวความคิดเพ่ือการกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานรากของประเทศขึ้นมา  
โดยแนวความคิดดังกล่าวมุ่งเน้นเรื่องการพัฒนาอาชีพ สร้างงาน สร้างรายได้ ลดรายจ่ายของประชาชนและมุ่งให้
โอกาสแก่ภาคประชาชน โดยเฉพาะคนที่มีฐานะยากจนในการเข้าถึงแหล่งเงินทุน เพ่ือเป็นแหล่งทุนหมุนเวียนใน
หมู่บ้านและชุมชนเมือง เพ่ือสร้างงาน สร้างรายได้ ลดรายจ่าย พร้อมทั้งเสริมสร้างกระบวนการพ่ึงพาตนเองของ
หมู่บ้านและชุมชนเมือง ด้านการเรียนรู้ การสร้างและพัฒนาความคิดริเริ่ม และการแก้ไขปัญหาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคมของประชาชนในหมู่บ้านและชุมชนเมืองด้วยภูมิปัญญาของตนเอง รัฐบาลจึง
ได้ก าหนดให้มี  “แผนยุทธศาสตร์กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง” และจัดให้เป็นแผนยุทธศาสตร์เร่งด่วนในการ
บริหารราชการแผ่นดิน ซึ่งได้แถลงต่อรัฐสภา เมื่อวันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2544 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้กองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมืองเป็นเครื่องมือในการกระจายโอกาสให้แก่ คนที่มีฐานะยากจนสามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุน 
รวมถึงโอกาสที่ท าให้คนที่มีฐานะยากจนได้เข้าถึง แหล่งความรู้ต่างๆ โดยสนับสนุนให้มีโอกาสในการเข้าร่วมคิด 
ร่วมท าร่วมพัฒนาสังคมด้วยภูมิปัญญาของตนเอง รัฐบาลจัดตั้งกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง กองทุนละ 1 ล้านบาท” 
เป็นแหล่งเงินทุนเพ่ือจัดสรรให้กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ส าหรับการลงทุนเพ่ือพัฒนาอาชีพ สร้างงาน สร้าง
รายได้หรือ เพ่ิมรายได้ การลดรายจ่าย การบรรเทาเหตุฉุกเฉินและจ าเป็นเร่งด่วน และส าหรับการน าไปสู่การสร้าง
กองทุนสวัสดิการที่ดีแก่ประชาชนในหมู่บ้านหรือชุมชน ส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านและชุมชนเมืองให้มีขีด
ความสามารถในการจัดระบบการบริหารจัดการเงินทุนของตนเอง เสริมสร้างกระบวนการพ่ึงพาตนเองของหมู่บ้าน
และชุมชนเมือง ในด้านการเรียนรู้ การสร้างและพัฒนาความคิดริเริ่ม เพ่ือการแก้ไขปัญหาและเสริมสร้างศักยภาพ
และส่งเสริมเศรษฐกิจพอเพียงในหมู่บ้านและชุมชนเมือง กระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานรากของประเทศ รวมทั้ง
เสริมสร้างภูมิคุ้มกันทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในอนาคต และเสริมสร้างศักยภาพและความเข้มแข็งทั้ง
ทางเศรษฐกิจและสังคมของประชาชนในหมู่บ้านและชุมชนเมือง 

 กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ  ถือเป็นกองทุนรวมระดับชาติที่จัดตั้งขึ้นตามแผนยุทธศาสตร์  
ของรัฐบาล ซึ่งตามมาตรา 11 และมาตรา 21 แห่งพระราชบัญญัติกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ  
พ.ศ. 2547 ได้ก าหนดไว้ว่า  “ให้จัดตั้งกองทุนขึ้นกองทุนหนึ่ง เรียกว่า “กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ” 
โดยเป็นหน่วยงานของรัฐมีฐานะเป็นนิติบุคคล ” และให้กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติมีส านักงานใหญ่ 
เรียกว่า“ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ” เรียกโดยย่อว่า “สทบ.” และอาจตั้งสาขาตามความ
จ าเป็นก็ได้” ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ มีบุคลากรทั้งสิ้น  
คน แบ่งเป็นพนักงานส่วนกลาง 73 คน และส านักงานสาขา (13 สาขา) 218 คน และลูกจ้าง 96 คน 
 

2. วิสัยทัศน์ 
  กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง เป็นศูนย์กลาง และโครงข่ายการเรียนรู้ เงินทุน สวัสดิภาพ สวัสดิการ 
และการแก้ไขปัญหา ของหมู่บ้านและชุมชนพึ่งพาตนเองอย่างยั่งยืน ครัวเรือนสมาชิกมีความเป็นอยู่ที่พอเพียง 
อบอุ่น เข้มแข็ง สู่การเป็นภูมิคุ้มกันทางเศรษฐกิจและสังคมโดยรวม 
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3. พันธกิจ 
              1. สร้างระบบเศรษฐกิจและสังคมฐานราก  ด้วยความเข้มแข็ง มั่นคง และยั่งยืนของกองทุนหมู่บ้าน
และชุมชนเมือง เพ่ือเป็นกลไก ศูนย์กลางและโครงข่ายการเรียนรู้ เงินทุน สวัสดิภาพ สวัสดิการ และการแก้ไข
ปัญหา 
              2. พัฒนาระบบเศรษฐกิจและสังคมครัวเรือนและหมู่บ้านชุมชนไปสู่ระบบเศรษฐกิจและสังคมของชาติ 
ด้วยแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ตามวิถีและภูมิปัญญาตนเองของชุมชนท้องถิ่น 
 
4. ภารกิจ 
               1. สนับสนุนการจัดตั้งกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง เป็นแหล่งเงินทุนหมุนเวียนในหมู่บ้านและ
ชุมชนเมือง สาหรับการลงทุน เพ่ือการพัฒนาอาชีพ สร้างงาน สร้างรายได้ ลดรายจ่าย และบรรเทาเหตุฉุกเฉินกรณี
จ าเป็นเร่งด่วน 
               2. ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วม และพ่ึงพาตนเองของหมู่บ้านและชุมชนเมืองด้วยการเรียนรู้      
และพัฒนาความคิดริเริ่ม ตลอดจนเสริมสร้างศักยภาพ และส่งเสริมเศรษฐกิจพอเพียงในหมู่บ้านและชุมชนเมือง 
               3. ส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านและชุมชนเมือง ให้มีความสามารถในการจัดระบบและบริหารจัดการ
เงินกองทุนของตนเองให้เข้มแข็งและยั่งยืนสู่การเป็นสถาบันการเงินชุมชน 
               4. กระตุ้นเศรษฐกิจและสังคมในระดับฐานรากของประเทศในเชิงรุก และเสริมสร้างภูมิคุ้มกัน      
ทางเศรษฐกิจและสังคมโดยรวมของประเทศ 
               5. ส่งเสริมให้ประชาชนเป็นผู้บริหารจัดการเอง มุ่งพัฒนาศักยภาพของคนในหมู่บ้าน/ชุมชนให้
สามารถคิดวิเคราะห์และเกิดการท างานเป็นหมู่คณะ ตลอดจนเพิ่มขีดความสามารถของคนในหมู่บ้าน/ชุมชนเข้าสู่
กระบวนการมีส่วนร่วมโดยอาศัยการสร้างเครือข่ายของการท างาน แบบพหุภาค ี
 
5. วัตถุประสงค์กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 
   1.  เป็นแหล่งเงินทุนหมุนเวียน ส าหรับการลงทุน 
        พัฒนาอาชีพ สร้างงาน 
        สร้างรายได้ หรือ เพิ่มรายได้ 
        ลดรายจ่าย 
        บรรเทาเหตุฉุกเฉิน และจ าเป็นเร่งด่วน 
   2. ส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านและชุมชนเมืองให้มีขีดความสามารถ 
        จัดระบบเงินกองทุน 
        บริหารจัดการเงินกองทุน 
   3. เสริมสร้างกระบวนการพ่ึงพาตัวเองของหมู่บ้านและชุมชนเมือง 
        การเรียนรู้ 
        การสร้างและพัฒนาความคิดริเริ่ม 
        เสริมสร้างศักยภาพและส่งเสริมเศรษฐกิจพอเพียง 
   4. กระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก 
        เสริมสร้างภูมิคุ้มกันทางเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 
   5. เกิดศักยภาพ / ความเข้มแข็งของประชาชนในหมู่บ้าน / ชุมชนเมือง 
        เศรษฐกิจ 
        สังคม 
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6. โครงสร้าง ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ 
 

 
 
 
 
                                         
                                                                                          

 

 

 

   

 

 

 

                                                                    

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ 

ผู้อ านวยการ
ส านักงาน 

ส านักผู้บริหาร ส านักตรวจสอบภายใน 

รองผู้อ านวยการ                        
กลุ่มงานบริหาร 

รองผู้อ านวยการ              
กลุ่มงานนโยบายและปฏิบตัิการ 

ฝ่ายอ านวยการ ฝ่ายการเงิน 
และการบัญช ี

ฝ่ายกฎหมาย 
และงานทะเบยีน 

 

ฝ่ายจัดการความรู้
และสารสนเทศ 

ฝ่ายปฏิบตัิการและ
เครือข่ายสัมพันธ์ 

ฝ่ายประชารัฐ 

13 สาขาภูมิภาค 
คณะอนุกรรมการสนับสนุนระดับจังหวัด/กรุงเทพมหานคร 

เครือข่ายกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 
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บทที่ 2 

กรอบแนวคิดการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การบริหารและพัฒนาบุคลากร 

 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 4 ปี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2568   
โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้   
 1. เพ่ือให้การบร ิหารทร ัพยากรบุคคล ของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ                
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นไปในแนวทางเดียวกัน  
 2. เพ่ือวิเคราะห์ทบทวนบทบาทภารกิจจากอดีตปัจจุบันรวมทั้งปัญหาอุปสรรคอันเกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินงานบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ  
 3. เพ่ือศึกษาแนวการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือตอบภารกิจและวิสัยทัศน์ของส านักงานกองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ ในปัจจุบันและอนาคต 

  4. เพ่ือพัฒนาและยกระดับสมรรถนะของบุคลากรในการปฏิบัติงานให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามวิสัยทัศน์พันธกิจ 
และยุทธศาสตร์ของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ 

 ผลที่คาดว่าจะได้รับ    
 1. แผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2568   
 2. ตัวชี้วัดความส าเร็จตามแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมืองแห่งชาติ 
 3. แผนปฏิบัติงานการบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ     
พ.ศ. 2565 – พ.ศ.2568 
 4. การสื่อสารแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง
แห่งชาติ ให้แก่ส่วนงานต่างๆ เพ่ือน าไปสู่การวางแผนพัฒนาให้สอดคล้องกับแผนที่ได้ก าหนดไว้ 

เพ่ือให้หน่วยงานมีจุดมุ่งหมาย ทิศทางในการก้าวไปข้างหน้าในเชิงการพัฒนาบุคลากร เพ่ือให้ตอบสนอง
ต่อยุทธศาสตร์ของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ เป็นวิธีการและเครื่องมือในการผลักดันสู่
ความส าเร็จ อีกทั้งเป็นการสร้างความต่อเนื่องในการพัฒนาบุคลากร โดยแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากร
บุคคล  จะมีเนื้อหาเชื่อมโยงกับมาตรฐานความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (Standard for Success) 
ซึ่งหมายถึงผลการบริหารงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลซึ่งเป็นเป้าหมายสุดท้ายที่จะต้องบรรลุตามกรอบ
มาตรฐานความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลในภาครัฐ โดยส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง
แห่งชาติ ได้ก าหนดกรอบมาตรฐานความส าเร็จไว้ 5 มิติ ส าหรับเป็นแนวทางแก่ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมืองแห่งชาติในการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานดังกล่าว (HR Scorecard)        
ในภาครัฐมีองค์ประกอบทั้งหมด 4 ส่วน ได้แก่  
 1. มาตรฐานความส าเร็จ หมายถึง ผลการบริหารงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งเป็นเป้าหมาย
สุดท้ายที่ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติต้องบรรลุ มีทั้งหมด 5 มิติ ดังนี้ 
    มิติที่ 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ เป็นมิติที่จะท าให้ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ
ทราบว่ามีแนวทางและวิธีการบริหารทรัพยากรบุคคล สอดคล้องกับมาตรฐานดังต่อไปนี้หรือไม่ ดังนี้  

  1.1 มีแผนยุทธศาสตร์ แผนงานและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีความ
สอดคล้องและสนับสนุนให้ส านักงานฯ บรรลุพันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ ที่ตั้งไว้หรือไม่ เพียงใด  
            1.2 มีการวางแผนและบริหารก าลังคนทั้งในเชิงประมาณและคุณภาพ กล่าวคือ “ก าลังคน 
มีขนาดและสมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจ าเป็นของส านักงานกองทุนหมู่บ้าน
และชุมชนเมืองแห่งชาติ ทั้งในปัจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะห์สภาพก าลังคน (Workforce Analysis) สามารถ
ระบุช่องว่างด้านความต้องการก าลังคนและมีแผนเพื่อลดช่องว่างดังกล่าวหรือไม่ มากน้อยเพียงใด 
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            1.3 มีแผนยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
เพ่ือดึงดูด ให้ได้มาพัฒนาและรักษาไว้ซึ่งกลุ่มพนักงาน และผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง ซึ่งจ าเป็นต่อ
ความคงอยู่และขีดความสามารถในการแข่งขันของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ   
(Talent Management) หรือไม่ เพียงใด 

            14) มีแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผนการสร้างความต่อเนื่องในการ
บริหารงานหรือไม่ นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผู้น าปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรงบันดาลใจให้กับ
พนักงานและผู้ปฏิบัติงาน ทั้งในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการท างานหรือไม่ เพียงใด 
   มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของกระบวนการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 
หมายถึง กิจกรรมและกระบวนด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง
แห่งชาติ (HR Transactional Activities) มีลักษณะดังต่อไปนี้หรือไม่ เพียงใด 

  2.1 กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชน
เมืองแห่งชาติ เช่น การสรรหาคัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การพัฒนา การเลื่อนข้ันเลื่อนต าแหน่ง การโยกย้าย และ
กิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลอ่ืนๆ มีความถูกต้องและทันเวลา (Accuracy and Timeliness) หรือไม่ 
เพียงใด 

  2.2 มีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ที่มีความถูกต้อง เที่ยงตรง ทันสมัย 
และน ามาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง
แห่งชาติ ได้จริงหรือไม่ เพียงใด  
  2.3 สัดส่วนค่าใช้จ่ายส าหรับกิจกรรมและกระบวนด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลต่อ
งบประมาณรายจ่ายของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติมีความเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพ
ของบุคลากร (HR Productivity) ตลอดจนความคุ้มค่า (Value for Money) หรือไม่ เพียงใด 

  2.4 มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของส านั กงานกองทุนหมู่ บ้ านและชุมชนเมืองแห่ งชาติ  เ พ่ือปรับปรุ งการบริหารและการบริการ  
(HR Automation) หรือไม่ เพียงใด 

   มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness) หมายถึง 
แผนยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ของส านักงานกองทุนหมู่บ้าน
และชุมชนเมืองแห่งชาติ ก่อให้เกิดผลดังต่อไปนี้ หรือไม่ เพียงใด  
  3.1 มีแผนยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการ หรือมาตรการในการรักษาไว้ซึ่ง พนักงานและ
ผู้ปฏิบัติงานซึ่งจ าเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย พันธกิจ ของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติหรือไม่ 
เพียงใด  
  3.2 พนักงานและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อแผนยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการ 
และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติหรือไม่ 
เพียงใด 

  3.3 มีแผนยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการ และมาตรการในการสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และ
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริมให้มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและความรู้ (Development 
and Knowledge Management) เพ่ือพัฒนาพนักงานและผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับ
การบรรลุภารกิจ และเป้าหมายของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ หรือไม่ เพียงใด 

  3.4 มีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เน้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
และความคุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจ าแนกความแตกต่างและจัดล าดับผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานและผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งเรียกชื่ออ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผลหรือไม่ เพียงใด นอกจากนี้พนักงาน
และผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและผลงานของทีมงานกับ
ความส าเร็จหรือผลงานของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติหรือไม่ เพียงใด 
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    มิติที่ 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง การที่ส านักงานกองทุนหมู่บ้าน
และชุมชนเมืองแห่งชาติ  
  4.1 มีความรับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตลอดจนการด าเนินการด้านวินัย โดยค านึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม และ
หลักสิทธิมนุษยชน หรือไม่ เพียงใด  
  4.2 มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้จะต้องก าหนดให้
ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู่ในทุกกิจกรรมด้านการบริหารและพัฒนาบุคลากรของ
ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ หรือไม่ เพียงใด 

   มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน  หมายถึง การที่ส านักงานกองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ มีแผนยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนา
คุณภาพชีวิตของพนักงาน ดังนี้  
  5.1 พนักงานและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการท างานระบบงาน และ
บรรยากาศการท างาน ตลอดจนมีการน าเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหารงานและการให้บริการ 
แก่ประชาชน ซึ่งจะส่งเสริมให้พนักงานและผู้ปฏิบัติงานได้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ โดยไม่สูญเสียรูปแบบการใช้ชีวิต
ส่วนตัวหรือไม่ เพียงใด 

  5.2 มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ิมเติมที่ไม่ใช่สวัสดิการภาคบังคับตาม
กฎหมาย ซึ่งมีความเหมาะสม สอดคล้องกับความต้องการและสภาพของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง
แห่งชาติหรือไม่ เพียงใด  
  5.3 มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชน
เมืองแห่งชาติ กับพนักงานและบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน และให้ระหว่างพนักงาน และผู้ปฏิบัติงานด้วยกันเอง และให้
ก าลังคนมีความพร้อมที่จะขับเคลื่อนส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่ งชาติให้พัฒนาไปสู่วิสัยทัศน์ที่
ต้องการหรือไม่ เพียงใด 
  กล่าวโดยสรุป มิติในการประเมินสมรรถนะในการบร ิหารทร ัพยากรบุคคล ทั้ง 5 มิติ  
เป็นเครื่องมือที่จะช่วยท าให้งานบริหารและพัฒนาบุคลากร ส านักผู้บริหาร ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชน
เมืองแห่งชาติ ใช้ในการประเมินตนเองว่ามีแผนยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการ มาตรการด าเนินงานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล การพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล ให้สอดคล้องกับมิติการประเมินดังกล่าว 
และเป็นการยกระดับประสิทธิภาพและคุณภาพในการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ได้ตาม
หลักเกณฑ์และกรอบมาตรฐานความส าเร็จ ทั้ง 5 มิต ิ

 2. ปัจจัยที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ (Critical Success Factors) คือ แผนยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการ 
มาตรการ และการด าเนินการต่างๆ ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งจะท าให้ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมืองแห่งชาติ บรรลุมาตรฐานความส าเร็จ ทั้ง 5 มิต ิ

 3. มาตรวัดหรือตัวชี้ วัดความส าเร็จ  (Measures and Indicators) หมายถึง ปัจจัยหรือตัวบ่งชี้ว่า 
ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ มีการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการและ
มาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีความสอดคล้องกับมาตรฐานแห่งความส าเร็จจนบรรลุเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้มากน้อยเพียงใด 

4. ผลการด าเนินงาน หมายถึง ข้อมูลจริงที่ใช้เป็นหลักฐานในการประเมินว่าส านักงานกองทุนหมู่บ้าน
และชุมชนเมืองแห่งชาติได้ด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีความสอดคล้องกับมาตรฐานแห่งความส าเร็จ 
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กระบวนการในการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ 
  1. การประเมินสถานภาพการบริหารทรัพยากรบุคคล 

   เป็นกระบวนการศึกษาภาพรวมของสถานภาพการบริหารทรัพยากรบุคคล ของส านักงานกองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่ งชาติ  เ พ่ือให้ทราบว่ า การบริหารทรัพยากรบุคคล ในปัจจุบันมีจุด อ่อน  
จุดแข็ง และข้อมูลความเป็นจริงพ้ืนฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล มากน้อยเพียงใด  
โดยมีวิธีการประเมินสถานภาพได้หลายวิธีการ เช่น การวิเคราะห์ SWOT การศึกษาเปรียบเทียบกับมาตรฐาน
ความส าเร็จที่ส านักงานก าหนดทั้ง 5 มิติ หรือการศึกษาจากการประเมินผลส าเร็จของการด าเนินการ 
ตามแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ของรอบปีที่ผ่านมา (กรณีมีการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลแล้ว) เป็นต้น 

 2. การวางแผนกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

   เป็นกระบวนการวางแผนเชิงกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ของส านักงานกองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ ซึ่งอาศัยข้อมูลจากการวิเคราะห์และประเมินสถานภาพการบริหารทรัพยากร
บุคคล ของตนเอง มาวิเคราะห์ร่วมกับเป้าหมายของยุทธศาสตร์ และวิสัยทัศน์ขององค์กร ตลอดจนแผน
ยุทธศาสตร์ เพ่ือน ามาก าหนดเป็นกลยุทธ์ เป้าหมาย และกิจกรรม โครงการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ให้เกื้อหนุนต่อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ โดยวิธีการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล มีดังนี ้
  2.1 แต่งตั้งคณะท างานด าเนินการและเตรียมจัดสรรงบประมาณด าเนินการ  
  2.2 ประชุมคณะท างานเพ่ือซักซ้อมท าความเข้าใจแนวคิดวิธีการในการจัดท าแผนกลยุทธ์ และ
จัดท าปฏิทินการท างาน  
  2.3 จัดกิจกรรมพัฒนาหรือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท าแผนกลยุทธ์ 
ให้ผู้บริหารและพนักงานได้รับทราบในทิศทางเดียวกัน   

  2.4 ด าเนินการประเมินสถานภาพด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยการวิเคราะห์จุดอ่อน   
จุดแข็ง ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (น าผลการประเมินและวิเคราะห์ตามข้อ 1 มาประกอบการด าเนินการด้วย) 
และการวิเคราะห์ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 

  2.5 ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยการวิเคราะห์ทิศทาง    
แผนยุทธศาสตร์ แผนงาน/โครงการของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ และน ามาก าหนด
ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

  2.6 ก าหนดเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานของแต่
ละเป้าประสงค์ และค่าเป้าหมายของตัวชี้วัด  

  2.7 จัดท ารายละเอียดแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล และเสนอแผนกลยุทธ์ต่อผู้บริหาร
ให้ความเห็นชอบ  
  2.8 จัดท าแผนงาน/โครงการรองรับแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 3. การน าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลไปปฏิบัติ 
   เป็นการมอบหมายผู้รับผิดชอบเพ่ือด าเนินกิจกรรม แผนงาน โครงการ ตามแผนกลยุทธ์การ
บริหารทรัพยากรบุคคล และจัดสรรทรัพยากรที่จ าเป็นต่อการด าเนินกิจกรรม เพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามค่า
เป้าหมายของตัวชี้วัด และเงื่อนเวลาที่ก าหนดไว้ในแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล สิ่งส าคัญที่จะท าให้มี
การน าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ไปปฏิบัติอย่างเกิดผล คือ การสื่อสารท าความเข้าใจต่อเป้าหมาย 
วิธีด าเนินการ และผลลัพธ์ที่พนักงานและส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติจะได้รับ รวมทั้ง
ประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นต่อประชาชนผู้รับบริการด้วย 
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 4. การติดตามและรายงานผลด าเนินการ 

   เป็นขั้นตอนที่จะท าให้ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ  มั่นใจว่าการด าเนิน
กิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ตามที่ได้ก าหนดไว้ในแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
มีความคืบหน้าไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ หรือหากมีปัญหาอุปสรรคใดก็จะสามารถปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน 
ได้อย่างทันการณ์ การติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินงานสามารถกระท าได้เป็นระยะๆ เช่น ทุกเดือน  
ทุก 3 เดือน เป็นต้น เมื่อครบ 1 ปี จะเป็นการประเมินผลและรายงานผลส าเร็จในภาพรวมของการด าเนินงาน  
ตามแผน 
  กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลในรอบปีถัดไป ซึ่งจะช่วยให้มีการปรับปรุงหน่วยงานให้
สมบูรณ์มากขึ้น หน่วยงานจะต้องจัดส่งรายงานผลส าเร็จของการบริหารทรัพยากรบุคคลให้หน่วยงานที่มีหน้าที่
ประเมินทราบด้วย เพ่ือประเมินและจัดมาตรการการบริหารทรัพยากรบุคคลในภาพรวมให้ได้มาตรฐานและเกิด
ความเหมาะสมต่อไป 
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บทที่ 3 
ขั้นตอนการด าเนินงาน 

 

 เพ่ือให้การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชน
เมืองแห่งชาติ มีความสอดคล้องและสัมพันธ์กับยุทธศาสตร์ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ 
รวมทั้งมาตรฐานความส าเร็จของส านักงาน จึงได้ก าหนดกระบวนการในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดประเด็นหลักตามยุทธศาสตร์ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ 
 ขั้นตอนที่ 2 การท า HR SWOT                       

ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูลส าคัญด้านทรัพยากรบุคคล 

 ขั้นตอนที่ 4 จัดท าแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
 ขั้นตอนที่ 5 จัดท าแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) 
 ขั้นตอนที่ 6 สื่อสารแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง
       แห่งชาติ    
 ขั้นตอนที่ 7 ประเมินผลการพัฒนาตามแผน 
  

 การก าหนดกระบวนการในการจัดท ายุทธศาสตร์ มีดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดประเด็นหลักตามยุทธศาสตร์ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ  
เพ่ือศึกษาข้อมูลที่เก่ียวข้องเพื่อใช้ประกอบในการจัดท า 

  ขั้นตอนที่ 2 การท า HR SWOT เพ่ือวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค ในเรื่องของคน       
ที่จะให้ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ บรรลุหรือไม่บรรลุตามยุทธศาสตร์ที่วางไว้  

  ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่จะช่วยในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกใน
ด้านทรัพยากรบุคคลที่จะมีผลต่อความส าเร็จของหน่วยงาน ซึ่งการท า HR SWOT นั้นเพื่อ 

 - เป็นการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส อุปสรรค ในเรื่องของ “คน” ที่จะท าให้หน่วยงานบรรลุหรือไม่
บรรลุผลส าเร็จตามยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ที่วางไว้ 
 - เป็นการด าเนินการในรูปการประชุม หรือ Workshop เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลต่างๆ  
 - เป็นการระดมสมอง โดยที่สิ่งที่ได้จากการระดมสมองนั้นเป็นความเห็นของผู้ที่มาเข้าร่วม 

 - พิจารณาให้ความส าคัญกับจุดอ่อน เป็นล าดับแรกๆ  
 - เป็นการวิเคราะห์ในทุกๆ ด้านที่เกี่ยวกับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ไม่ได้จ ากัดเฉพาะใน
ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพียงอย่างเดียว 

 ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูลส าคัญด้านทรัพยากรบุคคล เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลที่ส าคัญ ซึ่งจะช่วยสนับสนุน
ผลการท า HR  SWOT และเป็นข้อมูลสนับสนุนในการก าหนดแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ต่อไป 

 ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่จะช่วยสนับสนุนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ด้วยการวิเคราะห์จากข้อมูลส าคัญด้าน
ทรัพยากรบุคคล และยังเป็นการตรวจสอบ ยืนยัน การท า HR  SWOT ในขั้นตอนก่อนหน้าถึงความสอดคล้อง และ
เป็นเหตุเป็นผลซึ่งกันและกัน นอกจากนี้การวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญด้านทรัพยากรบุคคล ยังช่วยให้การจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์มีความถูกต้อง โดยมีข้อมูลตัวเลขสนับสนุนการคิดวิเคราะห์และการจัดท า 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญด้านทรัพยากรบุคคล ท าให้หน่วยงานเห็นถึงนัยส าคัญที่มีผลต่อการ
บริหารงานในปัจจุบัน และอนาคตอันใกล้ เช่น ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาสะท้อนให้เห็นถึงการ
บริหารจัดการ 
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 ขั้นตอนที่ 4 จัดท าแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล เป็นขั้นตอนการก าหนดยุทธศาสตร์การ
พัฒนาบุคลากรในรายละเอียด พร้อมตัวชี้วัดผลงานที่ส าคัญ (KPI) 
 ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนในการสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชน
เมืองแห่งชาติ โดยการน าข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนที่ 1-3 มาวิเคราะห์ จัดล าดับความส าคัญ จัดกลุ่มประเด็นปัญหา 
เพ่ือจัดท าเป็นยุทธศาสตร์การพัฒนาขึ้น จากนั้นน ามาก าหนดตัวชี้วัด พร้อมทั้งชื่อโครงการในแต่ละยุทธศาสตร์ 
 ขั้นตอนที่ 5 จัดท าแผนปฏิบัติงาน (Action  Plan) ซึ่งเป็นขั้นตอนหนึ่งในการแปลงยุทธศาสตร์มาสู่การ
ปฏิบัติ และการก าหนดแผนงาน/โครงการ  
 การจัดท าแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์นั้นได้
เกิดข้ึนจริง มีกระบวนการ ผู้รับผิดชอบ และระยะเวลาการด าเนินงานที่ชัดเจน นอกจากนี้เป็นการมอบหมายความ
รับผิดชอบให้ผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือน าไปก าหนดเป็นแผนงานการปฏิบัติงานของตน ซึ่งจะน าไปสู่การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานประจ าปีที่มีความชัดเจนในผลงานที่เกิดข้ึน 

 ขั้นตอนที่ 6 สื่อสารแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง
แห่งชาติ พ.ศ.2565 – 2568 ให้ส่วนงานที่เกี่ยวข้องทราบ 

 ขั้นตอนนี้ เป็นการสื่อสารแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมืองแห่งชาติ พ.ศ.2565 – 2568 รวมทั้งสร้างความเข้าใจให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางใน
การปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ภายใต้แผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 ขั้นตอนที่ 7 ประเมินผลการพัฒนาตามแผน เป็นการติดตามผลความก้าวหน้า และความส าเร็จ ทั้งนี้ 
เพ่ือน ามาปรับปรุงแผนปฏิบัติงานให้ปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมายที่ก าหนด 

 ขั้นตอนสุดทา้ยของการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลนั้น เป็นขั้นตอนการติดตามและ
ประเมินผลความก้าวหน้า ความส าเร็จของยุทธศาสตร์ได้ก าหนดไว้ ในการประเมินและติดตามผลตลอดช่วง
ระยะเวลาของแผนปฏิบัติงาน เพ่ือจะได้ทราบถึงความก้าวหน้าตามแผนงาน และเมื่อเกิดความล่าช้า ส านักงานฯ
สามารถศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมจากผู้รับผิดชอบ เพ่ือร่วมกันปรับปรุงการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายในที่สุ ดในการ
ติดตามผล ควรมีการติดตามผลโดยการรวบรวมรายงานความก้าวหน้า ผลงาน ปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น รวมทั้ง
สาเหตุจากผู้รับผิดชอบ และจัดท าประชุมเพ่ือรายงานความก้าวหน้าเพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูล ความคิดเห็น ที่ช่วย
สนับสนุนผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ บรรลุเป้าหมายของการพัฒนา
บุคลากรตามแผนยุทธศาสตร์ที่ได้จัดท าขึ้น 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดท าแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
 ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง
แห่งชาติ ได้มีการน าข้อมูลหลายๆ ด้านมาสรุปผลและวิเคราะห์เพ่ือประกอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์  
ทั้งนี้ เพ่ือให้แผนยุทธศาสตร์ที่จัดท าขึ้นนั้นสามารถน ามาใช้ในการพัฒนาแก้ไขในส่วนที่เป็นจุดอ่อนของบุคลากร 
และส่งเสริมในส่วนที่เป็นจุดแข็ง ทั้งนี้ ในการวิเคราะห์ข้อมูลมีที่มาของข้อมูล เพ่ือน ามาวิเคราะห์จากการรวบรวม
ข้อมูลที่ส าคัญด้านทรัพยากรบุคคลของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ และการระดมความ
คิดเห็นจาการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของหน่วยงาน (SWOT) ซึ่งสรุปผลการวิเคราะห์จากที่มาของข้อมูลดังกล่าว
ได้ ดังนี้ 
 สรุปการวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญด้านทรัพยากรบุคคล 

 ในการวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญด้านทรัพยากรบุคคล ได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญ ดังนี้ 
 - โครงสร้างบุคลากร 

 - ข้อมูลอัตราก าลังบุคคลากรที่ปฏิบัติงาน 

 - ข้อมูลคา่ใช้จ่ายต่อรายได้รวม 

 - ข้อมูลงบลงทุนเปรียบเทียบกับงบประมาณรวม 

 - ข้อมูลค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร 

 - ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการพัฒนาบุคลากร 

 - ข้อมูลค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนการด าเนินงาน 

 จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ส าคัญด้านทรัพยากรบุคคลดังที่กล่าวข้างต้นนั้น ผลการวิเคราะห์พบว่า  
ในระยะเวลามา 9 ปี (พ.ศ. 2555 – 2564) ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ ประสบปัญหาใน
เรื่องอัตราก าลังไม่เพียงพอต่อความต้องการในบางสายงาน อัตราก าลังที่มีอยู่ในปัจจุบันไม่ได้มีการพัฒนาขีดความรู้
ความสามารถและศักยภาพในการปฏิบัติงานเท่าที่ควร สิ่งส าคัญพนักงานขาดขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
หลักเกณฑ์ ระเบียบปฏิบัติ ข้อบังคับไม่ชัดเจน และท าให้ไม่มีความชัดเจนในแนวทางปฏิบัติ นอกจากนี้ในเรื่อง
ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาของบุคลากรไม่เพียงพอ คือ ค่าใช้จ่ายในการพัฒนา 3% ของงบบุคลากร ส าหรับเครื่องมือ
และอุปกรณ์การปฏิบัติงานนั้น เมื่อเปรียบเทียบกับงบประมาณรวมพบว่ายังมีสัดส่วนน้อย ซึ่งไม่เพียงพอในการ
ปฏิบัติงาน เนื่องจากส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ  ได้ก่อตั้งมาเป็นเวลากว่า 19 ปีแล้ว 
เครื่องมือและอุปกรณ์เดิมเสื่อมสภาพการใช้งานและควรมีการพัฒนาการะบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใช้ในการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
 

ข้อเสนอแนะจากบริษัท TRIS ในการปรับปรุงแผนบริหารทรัพยากรบุคคลของ สทบ. ดังนี้ 

 การบริหารทรัพยากรบุคคล (น้ าหนักร้อยละ5) พิจารณาจากการด าเนินงานใน 3 มิติหลัก ได้แก่          
1. แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล (ระยะยาว) และแผนปฏิบัติการด้าน การบริหารทรัพยากรบุคคล                
ประจ าปี (HR Master Plan) 2. การบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resource Management : HRM) และ
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Human Resource Development : HRD) 3. สภาพแวดล้อมที่สนับสนุนงานด้าน
ทรัพยากรบุคคล (HR Enabler) ในปีบัญชี 2563 มีรายละเอียดการประเมิน ดังนี้ 
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 1. แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล (ระยะยาว) และแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
ประจ าปี (น้ าหนักร้อยละ 35) 

  (1.1) แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล (ระยะยาว) และแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
(น้ าหนักร้อยละ 30) 

   สทบ.จัดท าแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล (ระยะยาว) และแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล จึงมีผลการด าเนินงานเทียบเท่าระดับ 2.000 คะแนน 

   (1.2) การด าเนินการตามแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลประจ าปี (น้ าหนักร้อยละ 5) 
    สทบ.ได้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลประจ าปี ร้อยละ 80 จึงมีผล

การด าเนินงานเทียบเท่าระดับ 1.000 คะแนน 
 2. การบริหารทรัพยากรบุคคล และการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (น้ าหนักร้อยละ 50) 
   2.1 การบริหารทรัพยากรบุคคล (น้ าหนักร้อยละ 25) 
        2.1.1 การจัดการอัตราก าลัง (น้ าหนักร้อยละ10) 
                สทบ.จัดท ามาตรฐานก าหนดต าแหน่งและค าบรรยายลักษณะงานที่ครอบคลุมทุกต าแหน่ง

แล้วเสร็จ  จึงมีผลการด าเนินงานเทียบเท่าระดับ 1.000 คะแนน 
        2.1.2 การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร (น้ าหนักร้อยละ 15) 
                สทบ.จัดท าตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับมาตรฐานก าหนดต าแหน่งและค าบรรยายลักษณะงาน

และใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน พิจารณาเพ่ือเลื่อนเงินเดือนและพัฒนาบุคลากร  จึงมีผลการด าเนินงาน
เทียบเท่าระดับ 4.5000 คะแนน 

   2.2 การพัฒนาทรัพยากรบุคคล (น้ าหนักร้อยละ 25) 
        2.2.1 การพัฒนาบุคลากรรายต าแหน่งระยะยาว การพัฒนาบุคลากรประจ าปี (น้ าหนักร้อยละ 15) 
              สทบ.อยู่ระหว่างการจัดท าเส้นทางการพัฒนาบุคลากรรายต าแหน่งระยะยาว การพัฒนา

บุคลากรประจ าป ีจึงมีผลการด าเนินงานเทียบเท่าระดับ 1.000 คะแนน 
        2.2.2 การพัฒนากลุ่มบุคลากรที่มีศักยภาพ การคัดเลือกและพัฒนาบุคลากรกลุ่มผู้สืบทอดต าแหน่ง

น้ าหนักร้อยละ 10) 
      สทบ.อยู่ระหว่างการจัดท าการพัฒนากลุ่มบุคลากรที่มีศักยภาพ การคัดเลือกและพัฒนา

บุคลากรกลุ่มผู้สืบทอดต าแหน่ง จึงมีผลการด าเนินงานเทียบเท่าระดับ 1.000 คะแนน 
3. สภาพแวดล้อมที่สนับสนุนงานด้านทรัพยากรบุคคล (น้ าหนักร้อยละ 15) 
    3.1 การสร้างความผูกพันและความพึงพอใจของบุคลากร (น้ าหนักร้อยละ 5) 
         สทบ. ได้ด าเนินการส ารวจความผูกพันและความพึงพอใจของบุคลากร และวิเคราะห์ผลการ

ส ารวจเพ่ือยกระดับความผูกพันและความพึงพอใจของบุคลากร จึงมีผลการด าเนินงานเทียบเท่าระดับ 3.000 
คะแนน 

    3.2 ความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน (น้ าหนักร้อยละ 5) 
         สทบ.ได้ก าหนดมาตรฐานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน จึงมีผล

การด าเนินงานเทียบเท่าระดับ 2.000 คะแนน 
    3.3 ระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนงานด้านทรัพยากรบุคคล (น้ าหนักร้อยละ 5) 
         สทบ.ได้จัดท าฐานข้อมูลที่ส าคัญด้านทรัพยากรบุคคลแต่ไม่ครบถ้วน จึงมีผลการด าเนินงาน

เทียบเท่าระดับ 1.000 คะแนน 
          จากผลการด าเนินงานในปีบัญชี 2563 การประเมินผลทั้ง 3 มิติข้างต้น จึงมีผลการประเมินตัวชี้วัด
ที่ 5.2 การบริหารทรัพยากรบุคคลเทียบเท่าระดับคะแนนเท่ากับ 1.9750 ซึ่งข้อเสนอแนะดังกล่าวจะน าไป
ประกอบการพิจารณาทบทวนปรับปรุงแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 2565 – 2568 ต่อไป 
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สรุปการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของหน่วยงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในที่มีผลกระทบต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ โดยระดมความคิดจากผู้เข้าร่วมการประชุม โดยใช้ HR  SWOT  
Analysis เพ่ือหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค โดยเน้นในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับบุคลากร ซึ่งสามารถสรุป
ประเด็นสภาวะแวดล้อมที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลได ้ดังนี้ 
 

 สภาวะแวดล้อมภายในหน่วยงาน (Internal   Environment) สามารถวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน 
ด้านทรัพยากรบุคคลได้ดังนี้ 
 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

1. การบริหารจัดการมีความเป็นมืออาชีพ 
2. วัฒนธรรมองค์กรของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ 
ยึดความถูกต้องและเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 
3. บุคลากรมีประสิทธิภาพ มีความเชี่ยวชาญ และมีประสบการณ์ 
4. มีโครงสร้างที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และมีการกระจายหน่วยงาน
ท าให้เหมาะสมกับการกระจายอ านาจในการปฏิบัติงานในปัจจุบัน 
5. มีภาระงานและค าบรรยายลักษณะงานที่เหมาะสมกับต าแหน่งงาน 
เพ่ือใช้ในการสรรหาบุคลากรอย่างเหมาะสมในการปฏิบัติงาน 
ในปัจจุบัน 
6. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานและน าผลมาวางแผนเพื่อเลื่อนขึ้น
ในต าแหน่งที่สูงขึ้นและผลตอบแทนรายบุคคลอย่างเหมาะสมใน
สภาวะปัจจุบัน 
7. บุคลากรมีการสั่งสมประสบการณ์ และความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน 
8. มีการน าผลงานวิจัยที่ประสบผลส าเร็จมาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 
9. บุคลากรที่ปฏิบัติงานได้รับสวัสดิการและค่าตอบแทนที่เหมาะสม
ตามมาตรฐานของการจ้างแบบมีเงื่อนไขกรอบเวลาที่ชัดเจน 

1. ปัญหาการบูรณาการเครื่องมือและการ
ประสานงานระหว่างหน่วยงาน 
2. งบประมาณและบุคลากรมีจ ากัด 
3. อัตราก าลังไม่เพียงพอต่อความต้องการ  
4. อัตราก าลังขาดการพัฒนาความรู้
ความสามารถและศักยภาพในการปฏิบัติงาน  
5. ขาดขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน  
6. ระเบียบปฏิบัติไม่มีและไม่ชัดเจนท าให้ไม่มี
ความชัดเจนในแนวทางปฏิบัติ 
 

 
สภาวะแวดล้อมภายนอกหน่วยงาน (External  Environment) สามารถวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน  
ด้านทรัพยากรบุคคลได้ดังนี้ 
 

โอกาส (Opportunity) ข้อจ้ากัด/อุปสรรค (Threats) 

1. ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติเป็นหน่วยงาน
ภาครัฐเป็นที่รู้จัก และมีภาพลักษณ์น่าเชื่อถือ 

2. ได้รับการตอบรับและเป็นที่ยอมรับจากประชาชนเพราะง่ายต่อ 
การเข้าถึง 

3. ได้รับการสนับสนุนจากทุกรัฐบาล 

1. ความแปรปรวนของเศรษฐกิจ และ
การเมือง 
2. บทบาทของนักการเมืองและข้าราชการ 
และการแทรกแซงทางการเมือง 
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บทที่ 5 

แผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล 

กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ (พ.ศ. 2565 – 2568) 
 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญสภาพแวดล้อมของหน่วยงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งข้อมูล
ยุทธศาสตร์ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ ได้ถูกน ามาสรุปเพ่ือจัดท าแผนยุทธศาสตร์  
การบริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ (พ.ศ. 2565 – 2568) เพ่ือให้เป็น
กรอบกลยุทธ์ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล และเพ่ือสื่อสารให้บุคลากรที่ปฏิบัติงานส านักงานกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมืองแห่งชาติ ได้มีความเข้าใจในทิศทางเห็นความชัดเจนของการพัฒนาบุคลากรร่วมกัน โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
 

  วิสัยทัศน์  “ พัฒนาคุณภาพบริหารจัดการและเพิ่มขีดความสามารถบุคลากรขององค์กร ” 

   
มาตรการ  

1. ส่งเสริมสนับสนุนน าระบบธรรมาธิบาลสู่การปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร 
2. ปรับปรุงพัฒนาระบบบริหารจัดการและเพ่ิมขีดความสามารถบุคลากรขององค์กร 
3. เสริมสร้างแรงจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงาน สทบ. ได้ร่วมแรงร่วมใจสร้างพลังร่วมในการปฏิบัติงานเพื่อ

การบรรลุเป้าหมายขององค์กร 
 

แผนยุทธศาสตร์ 
พัฒนาคุณภาพบริหารจัดการและเพ่ิมขีดความสามารถบุคลากรขององค์กร 
 

กลยุทธ์   
1. ปรับปรุงพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กร เพ่ือให้สามารถสนับสนุน  

การเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
2. พัฒนาสร้างผู้น าแบบอย่างที่ดีในการน าระบบธรรมาภิบาลมาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ของตนเอง

ในองค์กร 
3. เสริมสร้างพฤติกรรมพึงประสงค์ร่วมของผู้ปฏิบัติงาน สทบ. เพ่ือใช้เป็นค่านิยมร่วมใน  

การขับเคลื่อนประสิทธิภาพขององค์กร 
4. เสริมสร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน สทบ. ด้วยการสร้างความผูกพันของบุคลากรที่มี

ต่อองค์กร 
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โครงการ/กิจกรรมภายใต้แผนยุทธศาสตร์พัฒนาคุณภาพบริหารจัดการและเพิ่มขีด
ความสามารถบุคลากรขององค์กร ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ ระยะ 4 ปี 

พ.ศ. 2565 - 2568 
 

หัวข้อ รายละเอียด 

1. ชื่อโครงการ 1. พัฒนาปรับปรุงโครงสร้างองค์กรของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมืองแห่งชาติเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 

2. เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ O1 : ปรับปรุงโครงสร้างองค์กร 
 

3. ความส าคัญของโครงการ เพ่ือให้ สทบ. ได้มีโครงสร้างองค์กรที่สอดรับกับภารกิจในปัจจุบันที่
สอดคล้องกับการจัดการองค์กรสมัยใหม่ให้ทันโลกที่เปลี่ยนแปลงส่งผลให้
เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน/ขั้นตอน/การสั่งการ/อ านาจหน้าที่/
กรอบอัตราก าลัง และขอบเขตบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบในทุก
ระดับชั้น/ต าแหน่งงาน 

4. วัตถุประสงค์ของโครงการ - เพ่ือให้ สทบ. มีผลการศึกษาวิเคราะห์ปรับปรุงโครงสร้างองค์กรเป็นไป
ตามหลักวิชาการอย่างถูกต้องและสามารถน าสู่การปฏิบัติเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานขององค์กร 
- เพ่ือเป็นเครื่องมือหนึ่งในการน ามาแก้ไข/อุปสรรค ที่เกิดข้ึนจาก           
การปฏิบัติงานที่ผ่านมาทั้งในระดับหน่วยงาน ส่วนงาน และบุคคล 

5. ตัวช้ีวัดความส าเร็จของ
โครงการและค่าเป้าหมาย 

 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 
1. ร้อยละความส าเร็จ
ของการออกแบบ
ปรับปรุงโครงสร้าง
องค์กรของส านักงาน
กองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมืองแห่งชาติ 

ร้อยละ  
100 

– – – 

2. ร้อยละเฉลี่ย
ความส าเร็จของ
จ านวนกิจกรรม
โครงการรายปีที่ได้
ด าเนินการแล้วเสร็จ
และสามารถบรรลุ
ผลสัมฤทธ์ิตาม
เป้าหมาย 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

      
6. ผลผลิต/ผลลัพธ์ ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติได้มีโครงสร้างองค์กร           

ในการสนับสนุนการปฏิบัติงานที่สอดรับกับการบรรลุพันธกิจ/เป้าหมาย/
ยุทธศาสตร์ขององค์กร และนโยบายภาครัฐ 
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หัวข้อ รายละเอียด 

7. ความเชื่อมโยงระดับ
นโยบายของโครงการ 
 

- ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการภาครัฐ 
- แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ด้านการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและธรรมาภิบาลในภาครัฐ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ เจ้าภาพหลัก: ส านักผู้บริหาร 
9. ระยะเวลาด าเนินการ 4 ปี (พ.ศ. 2565 - 2568) 
10. กิจกรรมของโครงการ  
   10.1 กิจกรรมที ่1          
 

ออกแบบปรับปรุงโครงสร้างองค์กรของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมืองแห่งชาติ (ประกอบด้วยการจัดท ากรอบอัตราก าลัง,  
ค าบรรยายลักษณะงานของหน่วยงาน/ต าแหน่งงาน, โครงสร้างองค์กร/
สายงาน/ต าแหน่งงาน และการจัดก าลังคนลงต าแหน่งงาน   

         งบประมาณ 5,000,000 บาท 
         ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ร้อยละความส าเร็จของการออกแบบปรับปรุงโครงสร้างองค์กรของ

ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ/ค่าเป้าหมาย  
ร้อยละ 100 

         ผู้รับผิดชอบ ส านักผู้บริหาร/คณะท างาน 
         ระยะเวลา 12 เดือน ตั้งแต่ เดือน ตุลาคม 2564 – กันยายน 2565 

  
   10.2 กิจกรรมที ่2 ตรวจสอบ/ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามโครงสร้างองค์กร 

ที่ได้ออกแบบปรับปรุงใหม่ 
         งบประมาณ 100,000 บาท/ปี 
         ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ร้อยละความส าเร็จของการจัดท ารายงานรายปีการตรวจสอบ/ติดตาม 

และประเมินผลการด าเนินงานตามโครงสร้างองค์กรที่ได้ออกแบบ
ปรับปรุงใหม่/ ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 100 

         ผู้รับผิดชอบ ส านักผู้บริหาร/คณะท างาน 
         ระยะเวลา 39 เดือน ตั้งแต่ เดือน กรกฎาคม 2565 – กันยายน 2568  

(ช่วงเวลากิจกรรมที่ด าเนินการของทุกๆ ปี) 
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หัวข้อ รายละเอียด 

1. ชื่อโครงการ 2. พัฒนาระบบรางวัล และค่าตอบแทนเพื่อสร้างขวัญ/ก าลังใจ และ
พลังร่วมในการปฏิบัติงานของพนักงาน 
 

2. เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ O3: พัฒนาระบบรางวัลและค่าตอบแทน 
 

3. ความส าคัญของโครงการ เพ่ือเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจให้ผู้ปฏิบัติงานได้ทุ่มเทการท างานโดย
ได้รับผลตอบแทนที่เหมาะสมและเป็นธรรม รวมทั้งสามารถเทียบเคียงกับ
องค์กรของภาครัฐในลักษณะเดียวกัน   
 

4. วัตถุประสงค์ของโครงการ - เพ่ือให้ สทบ. มีระบบรางวัลและค่าตอบแทนที่เหมาะสมเมื่อเทียบเคียง
กับองค์กรอิสระภาครัฐในลักษณะเดียวกัน  
- เพ่ือให้ระบบรางวัลและค่าตอบแทนเป็นตัวขับเคลื่อนให้พนักงาน สทบ. 
ได้มีขวัญและก าลังใจพร้อมทั้งสร้างพลังร่วมในการปฏิบัติงานให้บรรลุ
เป้าหมายขององค์กร  

 
5. ตัวช้ีวัดความส าเร็จของ
โครงการและค่าเป้าหมาย 

 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 
1. ร้อยละความส าเร็จ
ของการออกแบบและ
จัดท าระบบรางวัล 
ค่าตอบแทน และ
สวัสดิการของพนักงาน
ส านักงานกองทุน
หมู่บ้านและชุมชนเมือง
แห่งชาติ 

ร้อยละ  
100 

– – – 

2. ร้อยละเฉลี่ย
ความส าเร็จของจ านวน
กิจกรรมโครงการรายปีที่
ได้ด าเนินการแล้วเสร็จ
และสามารถบรรลุ
ผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมาย 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

      
6. ผลผลิต/ผลลัพธ์ ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติมีระบบรางวัล 

ค่าตอบแทน และสวัสดิการของพนักงานที่ได้ด าเนินการปรับปรุงให้
สอดคล้องกับสภาวะการณ์ในปัจจุบัน 
 

7. ความเชื่อมโยงระดับ
นโยบายของโครงการ 
 

- ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการภาครัฐ 
- แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ด้านการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและธรรมาภิบาลในภาครัฐ 
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หัวข้อ รายละเอียด 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ เจ้าภาพหลัก: ส านักผู้บริหาร 
  
9. ระยะเวลาด าเนินการ 4 ปี (พ.ศ. 2565 - 2568) 

 
10. กิจกรรมของโครงการ  
   10.1 กิจกรรมที ่1          
 

ออกแบบและจัดท าระบบรางวัล ค่าตอบแทน และสวัสดิการของพนักงาน 
ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ 

         งบประมาณ 1,000,000 บาท 
         ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ร้อยละความส าเร็จของกิจกรรมโครงการออกแบบและจัดท าระบบรางวัล 

ค่าตอบแทน และสวัสดิการของพนักงานส านักงานกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมืองแห่งชาติ/ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 100 

         ผู้รับผิดชอบ ส านักผู้บริหาร/คณะท างาน 
         ระยะเวลา 9 เดือน ตั้งแต่ เดือน ตุลาคม 2564 – มิถุนายน 2565 

 
   10.2 กิจกรรมที ่2 ตรวจสอบ/ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานการออกแบบและ

จัดท าระบบรางวัล ค่าตอบแทน และสวัสดิการของพนักงาน  
ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ 

         งบประมาณ 100,000 บาท/ปี 
         ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ร้อยละความส าเร็จของการจัดท ารายงานรายปีการติดตาม ประเมินผล

การด าเนินงานตามกิจกรรมโครงการออกแบบและจัดท าระบบรางวัล 
ค่าตอบแทน และสวัสดิการของพนักงานส านักงานกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมืองแห่งชาติ/ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 100 

         ผู้รับผิดชอบ ส านักผู้บริหาร/คณะท างาน 
         ระยะเวลา 39 เดือน ตั้งแต่ เดือน กรกฎาคม 2565 – กันยายน 2568  

(ช่วงเวลากิจกรรมที่ด าเนินการของทุกๆ ปี) 
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หัวข้อ รายละเอียด 

1. ชื่อโครงการ 3. พัฒนาเพิ่มขีดความสามารถบุคลากร 
 

2. เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ O2: ส่งเสริมการจัดการองค์ความรู้และการฝึกอบรม 
 

3. ความส าคัญของโครงการ เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานของ สทบ. มีความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ               
เชิงพฤติกรรมที่สอดคล้องกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตาม 
ต าแหน่งงาน 

4. วัตถุประสงค์ของโครงการ - เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับบทบาท 
หน้าทีต่ามต าแหน่งงาน 
- เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานได้เรียนรู้และพัฒนาองค์ความรู้ที่จ าเป็น 
ในการน าไปใช้ปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพที่ดียิ่งขึ้น 

5. ตัวช้ีวัดความส าเร็จของ
โครงการและค่าเป้าหมาย 

 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 
1. ร้อยละความส าเร็จ
ของการจัดท าระบบการ
จัดการและแลกเปลีย่น
องค์ความรู้ของพนักงาน 
สทบ.พร้อมน าสู่การ
ปฏิบัติและป้อนกลับเพื่อ
ทบทวนปรับปรุงแก้ไข 

ร้อยละ  
100 

– – – 

2. ร้อยละความส าเร็จ
ของการออกแบบจัดท า
ระบบประเมินสมรรถนะ
บุคลากร 

ร้อยละ  
100 

– – – 

3. ร้อยละเฉลี่ย
ความส าเร็จของจ านวน
กิจกรรมโครงการรายปีที่
ได้ด าเนินการแล้วเสร็จ
และสามารถบรรลุ
ผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมาย 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

      
6. ผลผลิต/ผลลัพธ์ - บุคลากรของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ 

มีความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่สอดคล้องกับ 
การปฏิบัติงานตามต าแหน่งงาน  
- ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติมีการบริหารจัดการ
องค์ความรู้อย่างเป็นระบบเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  

7. ความเชื่อมโยงระดับ
นโยบายของโครงการ 
 

- ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการภาครัฐ 
- แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ด้านการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและธรรมาภิบาลในภาครัฐ 
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หัวข้อ รายละเอียด 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ เจ้าภาพหลัก: ส านักผู้บริหาร 
9. ระยะเวลาด าเนินการ 4 ปี (พ.ศ. 2565 - 2568) 
10. กิจกรรมของโครงการ  
   10.1 กิจกรรมที ่1  จัดท าระบบการจัดการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ของพนักงาน สทบ. 

พร้อมน าสู่การปฏิบัติและระบบป้อนกลับเพ่ือทบทวนปรับปรุงแก้ไข 
         งบประมาณ 400,000 บาท 
         ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ร้อยละของจ านวนพนักงานที่ได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสามารถน า

ความรู้ไปใช้เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน/ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 100   
         ผู้รับผิดชอบ ส านักผู้บริหาร/คณะท างาน 
         ระยะเวลา 6 เดือน ตั้งแต่ เดือน ตุลาคม 2564 – มีนาคม 2565  
   10.2 กิจกรรมที ่2  ตรวจสอบ/ติดตาม และประเมินผลระบบการจัดการแลกเปลี่ยนองค์

ความรู้ของพนักงาน สทบ. พร้อมน าสู่การปฏิบัติและระบบป้อนกลับเพ่ือ
ทบทวนปรับปรุงแก้ไข 

         งบประมาณ 300,000 บาท/ปี 
         ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ร้อยละความส าเร็จของการจัดท ารายงานรายปีการตรวจสอบ/ติดตาม 

และประเมินผลระบบการจัดการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ของพนักงาน 
สทบ.พร้อมน าสู่การปฏิบัติและระบบป้อนกลับเพ่ือทบทวนปรับปรุง
แก้ไข/ ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 100   

         ผู้รับผิดชอบ ส านักผู้บริหาร 
         ระยะเวลา 42 เดือน ตั้งแต่ เดือน เมษายน 2565 – กันยายน 2568  

(ช่วงเวลากิจกรรมที่ด าเนินการของทุกๆ ปี) 
   10.3 กิจกรรมที ่3 ออกแบบจัดท าระบบประเมินสมรรถนะบุคลากร 
         งบประมาณ 900,000 บาท 
         ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานออกแบบจัดท าระบบประเมิน

สมรรถนะบุคลากร/ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 100   
         ผู้รับผิดชอบ ส านักผู้บริหาร 
         ระยะเวลา 6 เดือน ตั้งแต่ เดือน เมษายน 2565 – กันยายน 2565 
   10.4 กิจกรรมที ่4 ตรวจสอบ/ติดตาม และประเมินผลสมรรถนะบุคลากรและป้อนกลับเพ่ือ

จัดท าแผนการปรับปรุงบุคลากรรายสมรรถนะ 
         งบประมาณ 300,000 บาท/ปี 
         ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ร้อยละความส าเร็จของการจัดท ารายงานรายปีการตรวจสอบ/ติดตาม 

และประเมินผลสมรรถนะบุคลากรและแผนการปรับปรุงบุคลากรราย
สมรรถนะ/ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 100   

         ผู้รับผิดชอบ ส านักผู้บริหาร 
         ระยะเวลา 36 เดือน ตั้งแต่ เดือน ตุลาคม 2565 – กันยายน 2568  

(ช่วงเวลากิจกรรมที่ด าเนินการของทุกๆ ปี) 
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หัวข้อ รายละเอียด 

1. ชื่อโครงการ 4. ออกแบบจัดท าระบบคุณภาพองค์กรและระบบประเมินผลงาน 
2. เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ O4: พัฒนาระบบคุณภาพองค์กรและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
3. ความส าคัญของโครงการ - ปรับปรุงระบบประเมินผลงานให้ตรงกับข้อมูลและสภาพความเป็นจริง

ของผลการปฏิบัติงานรายบุคคล หน่วยงาน และองค์กร โดยสามารถ
เชื่อมโยงกับภาพใหญ่ของ สทบ. รวมทั้งมีความโปร่งใส/เป็นธรรม และ
เป็นที่ยอมรับในการน าระบบมาใช้งาน 
- พัฒนายกระดับการบริหารจัดการคุณภาพองค์กรของ สทบ. เพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันและมุ่งสู่การเป็นองค์กรที่ยั่งยืน 

4. วัตถุประสงค์ของโครงการ - เพ่ือให้ สทบ. ได้มีเครื่องมือประเมินผลงานและน าสู่การปฏิบัติเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและสามารถเชื่อมโยงน าไปใช้ประโยชน์
ร่วมกับระบบอ่ืนๆ ขององค์กร 
- เพ่ือพัฒนายกระดับการบริหารจัดการคุณภาพองค์กรของ สทบ.             
สู่ความเป็นเลิศด้วยการน าเกณฑ์มาตรฐานในระดับสากลมาใช้วัด
ประเมินผล 

5. ตัวช้ีวัดความส าเร็จของ
โครงการและค่าเป้าหมาย 

 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 
1. ร้อยละความส าเร็จ
ของการออกแบบ
จัดท าระบบ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและติดตั้ง
โปรแกรมเพื่อใช้
ประเมินผลผ่านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ร้อยละ  
100 

– – – 

2. ร้อยละความส าเร็จ
ของการจัดท าแนวทาง
และแผนปฏิบัติการ
เพื่อการบริหารจัดการ
คุณภาพองค์กรสู่ความ
เป็นเลิศ 

ร้อยละ  
100 

– – – 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 
3. ร้อยละเฉลี่ย
ความส าเร็จของ
จ านวนกิจกรรม
โครงการรายปีที่ได้
ด าเนินการแล้วเสร็จ
และสามารถบรรลุ
ผลสัมฤทธ์ิตาม
เป้าหมาย 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 
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หัวข้อ รายละเอียด 

6. ผลผลิต/ผลลัพธ์ - ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติมีระบบประเมิน 
ผลงานและสามารถน ามาใช้เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานขององค์กร 
- ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติมีการก าหนดแนวทาง
และแผนการปฏิบัติงานเพื่อมุ่งสู่องค์กรแห่งความเป็นเลิศ 

7. ความเชื่อมโยงระดับ
นโยบายของโครงการ 
 

- ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการภาครัฐ 
- แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ด้านการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและธรรมาภิบาลในภาครัฐ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ เจ้าภาพหลัก: ส านักผู้บริหาร 
9. ระยะเวลาด าเนินการ 4 ปี (พ.ศ. 2565 - 2568) 
10. กิจกรรมของโครงการ  
   10.1 กิจกรรมที ่1          ออกแบบจัดท าระบบประเมินผลการปฏิบัติงานและติดตั้งโปรแกรมเพ่ือใช้

ประเมินผลผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
         งบประมาณ 3,500,000 บาท 
         ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ร้อยละความส าเร็จของออกแบบจัดท าระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน

และติดตั้งโปรแกรมเพ่ือใช้ประเมินผลผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ/             
ค่าเป้าหมาย ร้อยละ100 

         ผู้รับผิดชอบ ส านักผู้บริหาร/คณะท างาน 
         ระยะเวลา 9 เดือน ตั้งแต ่เดือน มกราคม 2565 - กันยายน 2565 

 
   10.2 กิจกรรมที ่2 ตรวจสอบ/ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานประจ ารอบการวัด

ประเมินผลของ สทบ. 
         งบประมาณ 60,000 บาท/ปี 
         ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ร้อยละความส าเร็จของการจัดท ารายงานการตรวจสอบ/ติดตาม และ

ประเมินผลการปฏิบัติงานประจ ารอบการวัดประเมินผลของ สทบ./           
ค่าเป้าหมาย ร้อยละ100 

         ผู้รับผิดชอบ ส านักผู้บริหาร/คณะท างาน 
         ระยะเวลา 33 เดือน ตั้งแต่ เดือน ตุลาคม 2565 - มิถุนายน 2568  

(ช่วงเวลากิจกรรมที่ด าเนินการของทุกๆ ปี) 
 

   10.3 กิจกรรมที ่3 จัดท าแนวทางและแผนปฏิบัติการเพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพองค์กร        
สู่ความเป็นเลิศ 

         งบประมาณ 800,000 บาท 
         ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานการจัดท าแนวทางและแผนปฏิบัติ

การเพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพองค์กรสู่ความเป็นเลิศ/ค่าเป้าหมาย         
ร้อยละ100 

         ผู้รับผิดชอบ ส านักผู้บริหาร/คณะท างาน 
         ระยะเวลา 6 เดือน ตั้งแต ่เดือน มกราคม 2565 - มิถุนายน 2565 
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หัวข้อ รายละเอียด 

   10.4 กิจกรรมที ่4 ตรวจสอบ/ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
เพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 

         งบประมาณ 500,000 บาท/ปี 
         ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานการตรวจสอบ/ติดตาม และ

ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการเพ่ือการบริหารจัดการ
คุณภาพองค์กรสู่ความเป็นเลิศ/ค่าเป้าหมาย ร้อยละ100 

         ผู้รับผิดชอบ ส านักผู้บริหาร/คณะท างาน 
         ระยะเวลา 36 เดือน ตั้งแต่ เดือน กรกฎาคม 2565 - มิถุนายน 2568  

(ช่วงเวลากิจกรรมที่ด าเนินการของทุกๆ ปี) 
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หัวข้อ รายละเอียด 

1. ชื่อโครงการ 5. ออกแบบจัดท าเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพและผู้สืบทอด
ต าแหน่ง 

2. เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ O5: พัฒนาเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพและผู้สืบทอดต าแหน่ง 
3. ความส าคัญของโครงการ เพ่ือให้ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติได้มีแผนงาน

เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพและผู้สืบทอดต าแหน่ง ส่งผลให้
พนักงานของ สทบ. ได้รับรู้เส้นทางการเจริญเติบโตภายในองค์กรเพ่ือจะ
ได้จัดเตรียมความพร้อมของตนเอง รวมทั้งเป็นการเสริมสร้างขวัญและ
ก าลังใจในการทุ่มเทการปฏิบัติงานให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ 

4. วัตถุประสงค์ของโครงการ - เพ่ือจัดท าแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Planning) 
ของส านักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ 
- เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการวางแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององค์กร
และน าไปเชื่อมโยงกับระบบงานอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

5. ตัวช้ีวัดความส าเร็จของ
โครงการและค่าเป้าหมาย 

 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 
ร้อยละความส าเรจ็ของ
การออกแบบ       
และจัดท าเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสาย
อาชีพและผู้สบืทอด
ต าแหน่ง 

ร้อยละ  
100 

– – – 

      
6. ผลผลิต/ผลลัพธ์ แผนและเครื่องมือเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ Career Planning 
7. ความเชื่อมโยงระดับ
นโยบายของโครงการ 
 

- ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการภาครัฐ 
- แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ด้านการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและธรรมาภิบาลในภาครัฐ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ เจ้าภาพหลัก: ส านักผู้บริหาร 
  
9. ระยะเวลาด าเนินการ 4 ปี (พ.ศ. 2565 - 2568) 
10. กิจกรรมของโครงการ  
   10.1 กิจกรรมที ่1          ออกแบบและจัดท าเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพและผู้สืบทอด

ต าแหน่ง 
         งบประมาณ 1,200,000 บาท 
         ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานการออกแบบและจัดท าเส้นทาง

ความก้าวหน้าในสายอาชีพและผู้สืบทอดต าแหน่ง/ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ100 

         ผู้รับผิดชอบ ส านักผู้บริหาร/คณะท างาน 
         ระยะเวลา 6 เดือน ตั้งแต่เดือน เมษายน 2565 - กันยายน 2565 
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หัวข้อ รายละเอียด 

1. ชื่อโครงการ 6. พัฒนาผู้ปฏิบัติงานในองค์กรสู่การเป็นภาวะผู้น านวัตกรรมจิตอาสา
ตามแนวทางศาสตร์พระราชา 

2. เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ O6: พัฒนาภาวะผู้น านวัตกรรมจิตอาสา 
 

3. ความส าคัญของโครงการ เพ่ือน าแนวทางศาสตร์พระราชาที่มีความส าคัญยิ่งในการด าเนินวิถีชีวิต
ของคนในชุมชนทั่วทั้งประเทศมาเสริมสร้างภาวะผู้น าจิตอาสาให้แก่
พนักงาน สทบ. เพ่ือใช้ขับเคลื่อนเศรษฐกิจชุมชน ซึ่งถือเป็นฐานรากที่
ส าคัญในการพัฒนาประเทศ 

4. วัตถุประสงค์ของโครงการ เพ่ือให้พนักงาน สทบ. ได้รับการพัฒนาเพ่ิมศักยภาพการเป็นภาวะผู้น า
นวัตกรรมที่มีความคิดสร้างสรรค์แบบภาวะผู้น าจิตอาสาตามแนวทาง
ศาสตร์พระราชา 

5. ตัวช้ีวัดความส าเร็จของ
โครงการและค่าเป้าหมาย 

 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 
ร้อยละความส าเรจ็
ของการฝึกอบรม
นวัตกรรม ความคิด
สร้างสรรค์ และสร้าง
ภาวะผู้น าจิตอาสาตาม
แนวทางศาสตร์
พระราชา 

ร้อยละ  
100 

– – – 

      
6. ผลผลิต/ผลลัพธ์ จ านวนพนักงาน สทบ. ผ่านหลักสูตรการฝึกอบรมภาวะผู้น าจิตอาสาตาม

ตามแนวทางศาสตร์พระราชา 
7. ความเชื่อมโยงระดับ
นโยบายของโครงการ 
 

- ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการภาครัฐ 
- แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ด้านการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและธรรมาภิบาลในภาครัฐ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ เจ้าภาพหลัก: ส านักผู้บริหาร 
9. ระยะเวลาด าเนินการ 4 ปี (พ.ศ. 2565 - 2568) 
10. กิจกรรมของโครงการ  
   10.1 กิจกรรมที ่1          
 

ฝึกอบรมนวัตกรรม ความคิดสร้างสรรค์ และสร้างภาวะผู้น าจิตอาสาตาม
แนวทางศาสตร์พระราชา (พัฒนาหลักสูตรประกาศนียบัตรการอบรมและ     
จัดส่งบุคลากร สทบ. เข้าอบรมนอกสถานที่จ านวน 2 รุ่นๆ ละ 100 คน) 

         งบประมาณ 5,000,000 บาท 
         ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ร้อยละของผู้เข้ารับการฝึกอบรมนวัตกรรม ความคิดสร้างสรรค์              

และสร้างภาวะผู้น าจิตอาสาตามแนวทางศาสตร์พระราชาผ่านเกณฑ์
ประเมินผล/ค่าเป้าหมาย ร้อยละ100 

         ผู้รับผิดชอบ ส านักผู้บริหาร 
         ระยะเวลา 12 เดือน ตั้งแต่เดือน ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566  
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หัวข้อ รายละเอียด 

1. ชื่อโครงการ 7. เสริมสร้างการมีธรรมาภิบาลในองค์กร 
 

2. เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ O7: ส่งเสริมธรรมาภิบาลองค์กรและค่านิยมร่วม 
 

3. ความส าคัญของโครงการ สนับสนุนให้ สทบ. มีการบริหารจัดการองค์กรแบบโปร่งใส มีจริยธรรม
และคุณธรรมต่อผู้ปฏิบัติงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กร 
 

4. วัตถุประสงค์ของโครงการ - เพ่ือให้ สทบ.ได้มีหลักยึดและแนวทางปฏิบัติให้เกิดธรรมาภิบาลใน
องค์กร 
- เพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงาน สทบ. ได้ทราบวิธีการและน าสู่การปฏิบัติ
ตามหลักธรรมาภิบาลได้อย่างถูกต้อง 

 
5. ตัวช้ีวัดความส าเร็จของ
โครงการและค่าเป้าหมาย 

 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 
1. ร้อยละความส าเร็จ
ของการออกแบบ
จัดท าเกณฑ์ประเมิน         
ธรรมาภิบาลองค์กร 

ร้อยละ  
100 

– – – 

2. ร้อยละเฉลี่ย
ความส าเร็จของ
จ านวนกิจกรรม
โครงการรายปีที่ได้
ด าเนินการแล้วเสร็จ
และสามารถบรรลุ
ผลสัมฤทธ์ิตาม
เป้าหมาย 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

      
6. ผลผลิต/ผลลัพธ์ ระดับผลคะแนนตามเกณฑ์องค์กรธรรมาภิบาล 

 
7. ความเชื่อมโยงระดับ
นโยบายของโครงการ 
 

- ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการภาครัฐ 
- แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ด้านการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและธรรมาภิบาลในภาครัฐ 

 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ เจ้าภาพหลัก: ส านักผู้บริหาร 
9. ระยะเวลาด าเนินการ 4 ปี (พ.ศ. 2565 - 2568) 
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หัวข้อ รายละเอียด 

10. กิจกรรมของโครงการ  
   10.1 กิจกรรมที ่1          ออกแบบจัดท าเกณฑ์ประเมินธรรมาภิบาลองค์กร 
         งบประมาณ 300,000 บาท 
         ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการออกแบบจัดท าเกณฑ์ประเมิน           

ธรรมาภิบาลองค์กร/ค่าเป้าหมาย ร้อยละ100 
         ผู้รับผิดชอบ ส านักผู้บริหาร 
         ระยะเวลา 3 เดือน ตั้งแต่เดือน เมษายน 2565 – มิถุนายน 2565   

 
   10.2 กิจกรรมที ่2        ฝึกอบรมการมีธรรมาภิบาลในองค์กรแก่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานของ 

สทบ. 
         งบประมาณ 1,500,000 บาท/ปี 
         ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ร้อยละของผู้เข้ารับการฝึกอบรมการมีธรรมาภิบาลในองค์กรผ่านเกณฑ์

ประเมินผล/ค่าเป้าหมาย ร้อยละ100 
         ผู้รับผิดชอบ ส านักผู้บริหาร 
         ระยะเวลา 39 เดือน ตั้งแต่เดือน กรกฎาคม 2565 – กันยายน 2568  

(ช่วงเวลากิจกรรมที่ด าเนินการของทุกๆ ปี) 
   

   10.3 กิจกรรมที ่3        ตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลตามเกณฑ์ธรรมาภิบาลในองค์กร 
         งบประมาณ 100,000 บาท/ปี 
         ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ร้อยละของการจัดท ารายงานรายปีการประเมินผลตามเกณฑ์ธรรมาภิบาล  

ในองค์กร/ค่าเป้าหมาย ร้อยละ100 
         ผู้รับผิดชอบ ส านักผู้บริหาร 
         ระยะเวลา 36 เดือน ตั้งแต่เดือน ตุลาคม 2565 – กันยายน 2568  

(ช่วงเวลากิจกรรมที่ด าเนินการของทุกๆ ปี)  
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หัวข้อ รายละเอียด 

1. ชื่อโครงการ 8. สร้างค่านิยมร่วมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงแห่งโลกอนาคต 
 

2. เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ O7: ส่งเสริมธรรมาภิบาลองค์กรและค่านิยมร่วม 
 

3. ความส าคัญของโครงการ ค่านิยมร่วมแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมพึงประสงค์ของผู้ปฏิบัติงาน 
ทั้งองค์กร ที่มีทิศทางการปฏิบัติตนไปในทางเดียวกันโดยเฉพาะ 
การร่วมผลักดันให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายขององค์กร 

4. วัตถุประสงค์ของโครงการ - เพ่ือสร้างค่านิยมร่วมของ สทบ. ให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถรองรับ
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในโลกปัจจุบัน 
- เพ่ือให้ทราบถึงตัวขับเคลื่อนค่านิยมร่วมและน าสู่การปฏิบัติเพ่ือเป็นการ
ปลูกฝังพฤติกรรมพึงประสงค์ของผู้ปฏิบัติงานในการบรรลุเป้าหมายของ
องค์กรร่วมกัน 

5. ตัวช้ีวัดความส าเร็จของ
โครงการและค่าเป้าหมาย 

 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 
1. ร้อยละความส าเร็จ
ของการออกแบบ
จัดท าค่านิยมร่วมและ
ตัวขับเคลื่อนของ 
สทบ. 

ร้อยละ  
100 

– – – 

2. ร้อยละเฉลี่ย
ความส าเร็จของ
จ านวนกิจกรรม
โครงการรายปีที่ได้
ด าเนินการแล้วเสร็จ
และสามารถบรรลุ
ผลสัมฤทธ์ิตาม
เป้าหมาย 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

      
6. ผลผลิต/ผลลัพธ์ สทบ. ได้มีค่านิยมร่วมในการปฏิบัติงานเพื่อใช้ผลักดันการบรรลุผล

สัมฤทธิ์ตามเป้าหมายขององค์กร 
 

7. ความเชื่อมโยงระดับ
นโยบายของโครงการ 
 

- ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการภาครัฐ 
- แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ด้านการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและธรรมาภิบาลในภาครัฐ 

 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ เจ้าภาพหลัก: ส านักผู้บริหาร 
9. ระยะเวลาด าเนินการ 4 ปี (พ.ศ. 2565 - 2568) 
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หัวข้อ รายละเอียด 

10. กิจกรรมของโครงการ  
   10.1 กิจกรรมที ่1          ออกแบบจัดท าค่านิยมร่วมและตัวขับเคลื่อนของ สทบ. 
         งบประมาณ 300,000 บาท 
         ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ร้อยละความส าเร็จของกิจกรรมโครงการออกแบบจัดท าค่านิยมร่วมและ     

ตัวขับเคลื่อนของ สทบ. / ค่าเป้าหมาย ร้อยละ100 
         ผู้รับผิดชอบ ส านักผู้บริหาร 
         ระยะเวลา 6 เดือน ตั้งแต่เดือน เมษายน 2565 – กันยายน 2565   

 
   10.2 กิจกรรมที ่2        ตรวจสอบ/ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติตามค่านิยมร่วมและจัดท า

แผนปรับปรุงแก้ไขการขับเคลื่อนค่านิยมร่วมของ สทบ. 
         งบประมาณ 100,000 บาท/ปี 
         ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ร้อยละความส าเร็จของการจัดท ารายงานรายปีการตรวจสอบ/ติดตาม 

และประเมินผลการปฏิบัติตามค่านิยมร่วมและจัดท าแผนปรับปรุงแก้ไข           
การขับเคลื่อนค่านิยมร่วมของ สทบ. / ค่าเป้าหมาย ร้อยละ100 

         ผู้รับผิดชอบ ส านักผู้บริหาร 
         ระยะเวลา 36 เดือน ตั้งแต่ เดือน ตุลาคม 2565 – กันยายน 2568  

(ช่วงเวลากิจกรรมที่ด าเนินการของทุกๆ ปี)  
   

 


